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CARTA DEL DIRECTOR 
 

 

El presente Código de Ética es un documento que ha sido preparado 

reuniendo los valores y principios que resumen el buen comportamiento 

esperado de la comunidad educativa, el que sin duda será una herramienta 

que ayudará a comprender y cumplir los principios y valores éticos que se 

proponen, para el ejercicio digno de cada una de las actividades en la Escuela 

Nacional Central de Agricultura, y que son relevantes para dirigir el 

comportamiento de la comunidad en la ENCA. 

 

Los valores fundamentales que se presentan en el Código de Ética, contenidos 

en la normativa propuesta, tales como la responsabilidad, respeto, honestidad, 

servicio, tienen como objeto regir un patrón integro de conducta de los 

estudiantes, padres de familia, educadores y demás personas involucradas, lo 

que coadyuvará sin duda en el proceso de enseñanza-aprendizaje. En un 

mismo sentido, los principios de eficacia, eficiencia, legalidad, excelencia 

académica, sostenibilidad socioambiental, transparencia, imparcialidad 

objetividad, libertad de pensamiento, laicidad y prudencia, los que buscan 

tener un mejor desempeño en apego a los planes institucionales, preservando 

el interés común y en garantía de los derechos individuales y sociales que 

garantiza la ley suprema. 

 

El Código de Ética, contiene VI capítulos que desarrollan el ámbito y objetivo 

de aplicación, valores y principios éticos, relaciones personales y de 

cooperación, conductas, Comité de Ética y disposiciones finales, con el objeto 

de desarrollar un modelo ejemplar y obligatorio en la comunidad educativa, el 

que se presenta al honorable Consejo Directivo para su formal aprobación. 

 

 

 

 

Ing. Ronny Estuardo Mancilla Ruano 

Octubre 2022 
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1. FUNDAMENTOS DEL CÓDIGO DE ÉTICA 
 

La filosofía institucional 2022-2031, de la Escuela Nacional Central de Agricultura ENCA, es 

complementada por el presente código de ética, que crea condiciones para encomendar y 

materializar el “Aprender Haciendo” ante la comunidad en su conjunto.  

 

A través de su Consejo Directivo, Dirección, trabajadores, comunidad estudiantil y egresados, 

construyen condiciones a favor de nuestra gran misión, en cuanto las políticas y normativas, 

códigos y principios, sistemas y controles, procedimientos y valores de la ENCA; con atribuciones 

para que en el ejercicio de la rectoría, y como el órgano consultivo de la educación media 

agropecuaria y forestal, se aporten cuadros de profesionales y técnicos en las ciencias agrícolas, 

pecuarias y forestales de la más alta calidad para fomentar desarrollo nacional, a fin de 

coadyuvar con estudios e investigaciones de desarrollo agropecuario y forestal del país, 

gestionando con ello el proceso de la educación media agropecuaria y forestal, con 

excelencias académica, liderazgo, valores éticos morales, compromiso social y ambiental a nivel 

nacional. 

 

2. MISIÓN DE LA ENCA 
 

Somos la entidad rectora de la educación media agropecuaria, forestal y agroindustrial de 

Guatemala. Educamos con valores institucionales a mujeres y hombres para contribuir al 

desarrollo del agro, alcanzar altos niveles de competitividad y desempeño global e integral. 

 

3. VISIÓN DE LA ENCA 
 

Ser la institución líder a nivel latinoamericano en la educación de las ciencias agropecuarias, 

forestales y agroindustriales; para formar profesionales con excelencia académica, quienes, a 

través de su liderazgo, valores éticos, morales y compromiso social, coadyuven con el desarrollo 

sostenible de la agricultura y los recursos naturales. 

 

4. VALORES FUNDAMENTALES 
 

De aplicación al Código de Ética de ENCA:  

 

A. Responsabilidad 

Responsabilidad es dar cumplimiento a las obligaciones y deberes de manera oportuna, 

eficiente, eficaz y asumir las consecuencias de las acciones en consonancia del respeto a uno 

mismo y los demás, así como a la confianza depositada por parte de la institución. 

Responsabilidad deviene de saber responder a lo asignado, a lo asumido en plena libertad, y de 

buena forma a sí mismo y a las demás personas. Lo contrario al valor de la responsabilidad es la 

corrupción. Una sociedad responsable no es corrupta y no se corrompe. Responsabilidad es dar 

respuesta a lo asumido con una buena acción y asumir las consecuencias de sus actos como 

una acción correcta. La conducta responsable es transparente. 

 

B. Respeto 

El respeto es un valor fundamental para la convivencia dentro de la ENCA que conlleva el 

imperativo de la tolerancia. Ello supone el reconocimiento de la diversidad, el respeto de las 

diferencias e impone la obligación de comprender el contexto de pluralidad en el que vivimos y 

la responsabilidad de aceptar la relatividad de las propias convicciones, prácticas e ideas. 

 

C. Honestidad 
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Conducirse con rectitud sin utilizar su empleo o cargo para pretender u obtener algún beneficio, 

provecho o ventaja personal o a favor de terceros, ni buscar o aceptar compensaciones, 

prestaciones, dádivas, obsequios o regalos de cualquier persona u organización, debido a que 

están conscientes que ello compromete sus funciones y que el ejercicio de cualquier empleo o 

cargo público implica un alto sentido de vocación, honestidad y austeridad de servicio. 

 

D. Servicio  

Se fundamenta en los valores propios e institucionales y se decanta en la fidelidad a los propios 

principios éticos y morales, así como en los compromisos hacia alguien o hacia una institución. El 

valor de servicio se compone de dos elementos; la vocación y profesión. La vocación es a lo que 

se siente llamado una persona o una institución, es su misión y genera un sentido de vida plena, 

la vocación se decanta en la práctica en el ejercicio de la profesión, ambos se proyectan hacia 

los demás en el servicio, el cual es la realización de la vocación y la profesión. Este valor integra a 

la persona a una colectividad, comunidad y finalmente a una sociedad. El servicio otorga el 

verdadero sentido a la vida, genera un sentimiento sublime y deja huella en el mundo. 

 

 

“Aunque nada cambie, si yo cambio, todo cambia” 

Marcel Proust 

5. PRINCIPIOS FUNDAMENTALES 
 

De aplicación al Código de Ética de ENCA:  

 

A. Eficacia 

Actuar siempre conforme a una cultura de servicio orientada al logro de resultados, procurando 

en todo momento un mejor desempeño de sus funciones, a fin de alcanzar las metas 

institucionales según sus funciones y mediante uso responsable y transparente de los recursos 

públicos, eliminando cualquier ostentación y discrecionalidad indebida en su aplicación. 

 

B. Eficiencia 

Actuar con apego a los planes y programas institucionales previamente establecidos y optimizar 

el uso y asignación de los recursos públicos, en el desarrollo de sus actividades para lograr los 

objetivos propuestos. 

 

C. Legalidad 

Desde la institucionalidad pública la legalidad es fundamental ya que indica que sólo se puede 

hacer aquello que las normas expresamente confieren, y que en todo momento los funcionarios 

deben someter su actuación a las facultades que las leyes, estatutos, reglamentos y demás 

disposiciones jurídicas les atribuyen en el ejercicio de su trabajo. 

 

D. Excelencia Académica 

La excelencia académica se fundamenta en la virtud del talento que se trabaja día a día en la 

comunidad académica; -estudiantes, académicos, catedráticos y gestores académicos y 

administrativos- en base al esfuerzo para alcanzar los máximos estándares de la calidad total y la 

aplicación de los métodos e instrumentos de gestión y desarrollo académico con la finalidad de 

alcanzar la formación integral de la persona y su proyección a la sociedad. 

 

E. Sostenibilidad socioambiental 

Se basa en el reconocimiento y respeto a la creación y la vida en todas sus manifestaciones y en 

el papel armónico que el ser humano debe desempeñar dentro del sistema natural. Se 

fundamenta además en la conciencia sobre la necesidad del uso racional de los recursos 

requeridos por la actividad humana para alcanzar una vida plena, lo que no debe impactar en 

ellos de manera irreversible y atentatoria de los sistemas totales de vida. Se busca hacer de ello 
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una forma y cultura de vida. Ello implica la necesaria valoración de la diversidad biológica y 

cultural de los sistemas agrícolas y forestales, el reconocimiento de que la variedad de 

interacciones bioculturales milenarias enriquecen los sistemas de producción agrícola y forestal; 

la observancia de los límites que establece la naturaleza en el uso de los variados componentes 

de la biodiversidad; el uso y desarrollo de innovaciones tecnológicas compatibles con las 

necesidades de protección del ambiente natural y el compromiso con la actualización y 

renovación constante del conocimiento acerca de las vinculaciones recíprocas entre la 

sociedad y la naturaleza.  

 

F. Transparencia 

Ejercer las funciones privilegiando el principio de máxima publicidad de la información pública, 

atendiendo con diligencia y prontitud los requerimientos de acceso a la información y 

proporcionando la documentación que se genera, obtiene, adquiere, transforma o conserva 

(archivos); y en el ámbito de su competencia, difundir de manera proactiva información 

gubernamental, como un elemento que genera valor a la sociedad y promueve una gestión 

pública abierta, protegiendo los datos personales que estén bajo su custodia y cuidado. 

 

G. Imparcialidad 

Implica el deber de brindar a la comunidad educativa y a la población en general, el mismo 

trato, sin conceder privilegios o preferencias a organizaciones o personas, así como no permitir 

que influencias, intereses o prejuicios indebidos afecten su compromiso para tomar decisiones o 

ejercer sus funciones de manera objetiva. 

 

H. Objetividad 

Es un deber realizar las funciones públicas preservando el interés superior de las necesidades 

colectivas por encima de intereses particulares, personales o ajenos al interés general, actuando 

de manera neutral e imparcial en la toma de decisiones, que a su vez deberán de ser 

informadas en estricto apego a la legalidad. 

 

I. Libertad de pensamiento y de expresión 

La libertad de pensamiento y de expresión son principios fundamentales protegidos y 

garantizados por la Constitución de la República de Guatemala y la Ley de Emisión del 

Pensamiento. Todos los miembros de la comunidad educativa de la ENCA tienen el derecho de 

pensar libremente, de tener pensamiento crítico, de disentir en sus opiniones y de expresarse libre 

y abiertamente respetando los derechos de terceros. Al mismo tiempo, todos los miembros se 

comprometen a dirimir las diferencias de opinión y de pensamiento por medio del diálogo y del 

consenso argumentado. 

 

J. Laicidad en las actividades laborales 

La laicidad es un principio irrenunciable de la ENCA por mandato constitucional y todos sus 

miembros se obligan a protegerla y conservarla. El derecho a creer o a no creer en una deidad 

o religión determinada es un derecho fundamental protegido por dicho principio. La laicidad se 

refuerza con la tolerancia y fundamenta la convivencia pacífica, respetuosa y dialogante entre 

personas que tienen creencias distintas y, en paralelo, exige de los miembros de la ENCA una 

aproximación anti dogmática y ajena a todo fundamentalismo en el quehacer diario. 

 

K. Prudencia 

Es una cualidad que consiste en actuar o hablar con cuidado, de forma justa y adecuada, con 

cautela, con moderación, con previsión y reflexión, con sensatez y con precaución para evitar 

posibles daños, dificultades, males e inconvenientes, respetar la vida, los sentimientos y las 

libertades de los demás. 
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“Lo que estamos haciendo a los bosques del mundo. No es sino el reflejo de lo que nos hacemos 

a nosotros mismos” 

Mahatma Gandhi 

 

6. COMPROMISO ÉTICO EN LA ENCA 
 

Los valores y principios declarados en este código deben tener una traducción clara y simple, 

además deben ser conocidos y aceptados por la comunidad educativa de la ENCA. En este 

punto es necesario insistir, en que el conocimiento y aceptación de estos principios no pretenden 

imponerse en la totalidad de la vida personal de cada miembro de la institución, sino que 

constituyen condición esencial de la convivencia interna, mientras cada uno decida pertenecer 

a ella. 

 

Para asegurar el conocimiento y aceptación a la que hemos hecho referencia, a partir de la 

instauración del presente código, todos los miembros de la ENCA suscribirán su recepción, con el 

compromiso manifiesto de asumir su contenido y alcance. 

 

7. CONDUCTAS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA ENCA 
 

VALOR DEFINICIÓN CONDUCTAS 

 

Íntegros y 

Transparentes 

 

Todo lo que pienso y digo 

se refleja actuando 

correctamente con la 

verdad 

Practico la honradez, sin importar las 

presiones que puedan existir. 

Actúo con concordancia con lo que digo. 

Actúo respetando los intereses de la ENCA. 

Comprometidos 
Tomo la decisión de estar 

aquí y trabajo con pasión. 

Desarrollo mi trabajo con entusiasmo y 

energía. 

Me siento identificado con la ENCA. 

Apoyo y ejecuto acciones, 

responsabilizándome por el logro de los 

objetivos. 

Innovadores 

Con mente innovadora 

implemento ideas que 

apoyan a la ENCA y me 

anticipo de forma ágil al 

futuro 

Genero ideas útiles y versátiles para lograr 

vías alternas hacia los resultados. 

Busco soluciones diferente para resolver. 

Propongo diferentes posibilidades para 

lograr los objetivos. 

Enfocados al 

servicio 

Entrego mi trabajo a los 

usuarios 

Mi trabajo genera experiencias positivas a 

los usuarios. 

Respondo a los requerimientos de servicio en 

forma oportuna y efectiva. 

Conozco las necesidades de los de la ENCA 

y le brindo los servicios adecuados. 

Orientados a la 

Excelencia 

Académica 

Con metas claras, hago 

que las condiciones 

educativas brinden 

excelencia académica 

Hago que las condiciones académicas 

mejoren continuamente. 

Se puede contar conmigo para lograr los 

objetivos de la ENCA. 

Mantengo mi concentración en los objetivos 

a alcanzar. 
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8. CÓDIGO DE ÉTICA DE LA ESCUELA NACIONAL CENTRAL DE AGRICULTURA           

-ENCA- 
 

CONSIDERANDO 

Que el artículo 79 de la Constitución Política de la República de Guatemala, declara de interés 

nacional el estudio, aprendizaje, explotación, comercialización e industrialización agropecuaria. 

Se crea como entidad descentralizada, autónoma, con personalidad jurídica y patrimonio 

propio, la escuela Nacional Central de Agricultura; debe organizar, dirigir y desarrollar los planes 

de estudio agropecuario y forestal de la Nación a nivel de enseñanza media; y se regirá por su 

propia ley orgánica. 

 

CONSIDERANDO 

Que conforme la Ordenanza de Auditoría Interna Gubernamental, cada una de las entidades 

sujetas a fiscalización de acuerdo al artículo 2 de la Ley Orgánica de la Contraloría General de 

Cuentas debe contar con su Código de Ética y velar porque el mismo se cumpla.  

 

CONSIDERANDO 

Que conforme la Ordenanza de Auditoría Interna Gubernamental, cada una de las entidades 

sujetas a fiscalización de acuerdo al artículo 2 de la Ley Orgánica de la Contraloría General de 

Cuentas debe contar con su Código de Ética y velar porque el mismo se cumpla.  

 

CONSIDERANDO 

Que conforme al Acuerdo A-004-2201 en el marco del Bicentenario de la Independencia de la 

República de Guatemala, declara el “2021 Año de la Ética y Probidad”, a efecto de promover 

valores éticos y fomentar el mejor comportamiento de probidad, como modelo ejemplar, así 

como, es de carácter obligatorio crear programas de promoción, divulgación y formación ,sobre 

cultura de ética y probidad en todas las instituciones, organismos y entidades a las que se refiere 

el artículo 2 de la Ley Orgánica de la Contraloría General de Cuentas. 

 

CONSIDERANDO 

 Que la comunidad educativa de la ENCA, como eje esencial, debe ajustar su función y su 

comportamiento a los valores y principios, congruentes con el Plan Estratégico Institucional 2022-

2031. 

 

POR TANTO 

 El Consejo Directivo en ejercicio de las atribuciones que le confiere el inciso e) del artículo 10 de 

la ley Orgánica de la Escuela Nacional Central de Agricultura, Decreto 51-86 del Congreso de la 

República. 

  

Resuelve aprobar el: 

 

 

 

 

 

 

 

 

CÓDIGO DE ETICA 

DE LA ESCUELA NACIONAL CENTRAL DE AGRICULTURA -ENCA- 
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CAPÍTULO I 

ÁMBITO Y OBJETIVO DE APLICACIÓN 
 

Artículo 1. Ámbito de aplicación.  
El Código de Ética de la Escuela Nacional Central de Agricultura -ENCA-: Es aplicable a todos los 

estudiantes, servidores públicos, Consejo Directivo, Dirección, Coordinadores, Jefes de Sección, 

Jefes de Unidad, prestadores  de servicios profesionales y/o técnicos, colaboradores en general, 

padres de familia y visitantes, a los que se le denominará comunidad Educativa de la ENCA, de 

acuerdo a sus funciones y responsabilidades, sin perjuicio de lo dispuesto en otras normas legales 

y reglamentarias aplicables. 

  

Artículo 2. Objetivo. 
La comunidad educativa de la ENCA: Debe prestar un servicio público orientado a la educación 

integral de los estudiantes y su desarrollo, tanto intelectual como social, en consonancia a los 

derechos humanos y su seguridad. 

 

La comunidad educativa debe tener un comportamiento ético en cada una de las actividades 

académicas y de cualquier índole que desarrollen, tanto en el interior de sus instalaciones, como 

actividades externas donde se represente a la institución. 

 

Artículo 3. Obligatoriedad. 
La comunidad educativa de la ENCA: Debe conocer y cumplir íntegramente esta normativa y 

demostrar una conducta ética al interior y exterior DE LA ENCA. 

 

Los mecanismos de control establecidos en la Ley de Relaciones Laborales de la ENCA y su 

Personal, Pacto Colectivo, Reglamento Académico, Reglamento Disciplinario y demás 

disposiciones relacionadas, deben dentro de su respectiva competencia, velar por el estricto 

cumplimiento de estas normas.  

 

Corresponde al Comité de Ética, conocer y resolver sobre las infracciones a las normas 

contenidas en este Reglamento.  

 

CAPÍTULO II 

VALORES Y PRINCIPIOS ÉTICOS 
 

Artículo 4. Responsabilidad.   
La comunidad educativa debe: 

a) Asumir un compromiso activo en el buen funcionamiento del proceso de enseñanza y 

aprendizaje en la ENCA. 

b) Observar, aceptar y sujetarse a las normas que rigen a la Escuela Nacional Central de 

Agricultura ENCA. 

c) Tener conocimiento pleno de las funciones específicas asignadas y cumplir íntegramente las 

tareas que le competen a cada cual, fundamentadas en el respeto a la dignidad del ser 

humano.  

d) Tomar conciencia que el trabajo en equipo supone la aplicación del sentido de 

responsabilidad en la tarea del bien común. 

e) Promover permanentemente en todos los espacios el cumplimiento de la atribución rectora 

de la ENCA como eje principal del sustento institucional. 
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Artículo 5. Respeto. 
El respeto comprende:  

a) Tolerancia a las ideas, creencias, preferencias de las otras personas y las propias, para crear 

armonía e integración. 

b) Guardar las reglas del correcto trato de los superiores hacia sus colaboradores y de éstos 

hacia los primeros. 

c) Actuar con cortesía, amabilidad, consideración y buen trato, en todo momento y a todas las 

personas especialmente con aquellas personas con capacidades diferentes. 

d) Conducirse con un lenguaje apropiado, observando en todo momento normas elementales 

de moral y cultura.  

e) Generar sistemas de apoyo a quienes, por diversas razones, puedan tener un retraso en el 

desarrollo de sus capacidades. 

f) La comunidad educativa debe ser un espacio de oportunidad a personas excluidas o 

vulnerables. 

g) Forjar una valoración positiva de la diversidad y la pluralidad, posibilitando actitudes 

integradoras, incluyentes, tolerantes y de aceptación. 

h) Promover el dialogo y una cultura de logros, como herramienta de búsqueda de acuerdos. 

 

Artículo 6. Honestidad.  
La comunidad Educativa debe:  

a) Exhibir, en su vida cotidiana una conducta coherente con los valores y principios éticos 

establecidos en esta norma. 

b) Actuar con probidad, absteniéndose de formar parte de actos impropios que alteren el 

orden público y las buenas costumbres o, de cualquier manera, afecte a la Escuela Nacional 

Central de Agricultura. 

c) Practicar la honestidad, fundando sus acciones en la veracidad.  

d) Ser transparente en todos sus actos. 

e) No cometer ni apoyar actos de corrupción. 

f) Aplicar permanentemente el criterio de máxima publicidad en todos los actos que se 

realicen desde la ENCA como parte de la institucionalidad pública. 

g) Reconocer los errores y las faltas a la verdad, como condición del cambio, la superación y la 

enmienda. 

h) Entender la verdad como elemento crucial de la construcción de confianzas en la vida 

comunitaria. 

i) Entregar a cualquiera que lo requiere, una información veraz, oportuna y completa. 

j) Evitar las actividades de beneficio personal, utilizando el nombre de la ENCA. 

 

Artículo 7. Servicio.  
La comunidad Educativa de la ENCA debe:   

a) Demostrar que nuestra función pública desde la ENCA tiene un sentido social, más allá de 

intereses particulares o privados apoyando y generando iniciativas de cada uno de los 

sectores de la comunidad educativa. 

b) Promover y valorar las conductas y acciones que beneficien a toda la comunidad 

educativa. 

c) Establecer un vínculo permanente entre la actividad académica, la gestión educativa y la 

responsabilidad social que de ellas se deriva. 

d) Adoptar una actitud de servicio en las distintas actividades que realiza dentro de la ENCA y 

afuera de esta. 

e) Procurar realizar actividades de servicio sin remuneración alguna en apoyo a distintas causas 

sociales tanto de caridad, como servicio a la colectividad y población. 

f) Mostrar empatía y solidaridad en casos de desafíos, adversidades y desastres entre los 

miembros de la comunidad educativa y en general. 
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g) Tener vocación de servicio, cumpliendo con celeridad y calidad las responsabilidades 

asignadas para satisfacer las necesidades de la ENCA. 

h) Desempeñarse con calidad humana, ofreciendo con espíritu de servicio una respuesta 

adecuada a las necesidades de la comunidad ENCA, atendiendo satisfactoriamente sus 

requerimientos, dando solución incluso a situaciones no previstas. 

 

CAPÍTULO III 

RELACIONES PERSONALES Y DE COOPERACIÓN 
 

Artículo 8. Relaciones Personales y de Cooperación.   
La comunidad Educativa de la ENCA debe:  

a) Mantener entre sí, las mejores relaciones personales de cooperación con el fin de coadyuvar 

la obtención de los fines de la ENCA. 

b) Fomentar la motivación personal, el desarrollo profesional y la integridad ética y moral de la 

comunidad educativa, así como mantener una relación sustentada en el buen ejemplo, 

respeto mutuo, trabajo en equipo, actitud positiva, proactiva y de liderazgo.  

c) Mantener en forma permanente y efectiva, la coordinación con las diferentes instituciones 

educativas y todas aquellas personas y/o entidades, que contribuyan a hacer eficiente el 

proceso de aprender-haciendo. 

 

Artículo 9. Salud y Seguridad de Todos.  
La comunidad educativa de la ENCA debe: 

a) Cumplir con las normas y prácticas de salud y seguridad ocupacional. 

b) Permanecer dentro de las instalaciones y participar en actividades relacionadas de la 

institución, libre de la influencia de cualquier sustancia tóxica o ilegal, que le impida actuar 

de forma eficiente y segura. 

c) Cumplir con la prohibición de portar de cualquier tipo de arma en las instalaciones y en 

actividades donde represente a la ENCA. 

d) Evitar utilizar herramienta, equipo u otro objeto para causar lesiones o agredir a otra persona 

en forma intencional. 

e) Reconocer que es responsabilidad de todos evitar accidentes en los lugares donde se 

desempeñan las actividades. 

f) Respetar y proteger las instalaciones al hacer uso adecuado de ellas. 

g) Velar el cumplimiento de los protocolos de reducción de riesgos a la salud y seguridad de los 

miembros de la comunidad educativa y de las personas que hacen uso de los servicios que 

presta la ENCA. 

 

Artículo 10. Sobre la promoción de la excelencia y la calidad.  
Los miembros de la comunidad educativa deben: 

a) Valorar el sentido de vocación por la excelencia, asumiendo la tarea de ser vanguardia en 

las entidades de educación agropecuaria y forestal a nivel medio. 

b) Alentar la sana competencia, en el sentido del auto superación y búsqueda de 

perfeccionamiento constante y en el espíritu de contribuir a la tarea bien hecha. 

c) Actuar eficientemente en las actividades que a cada cual competen, comprendiendo que 

el prestigio institucional depende de cada uno y de todos. 

d) Cumplir con los compromisos y acuerdos adoptados, mejorando constantemente protocolos 

y procedimientos. 

e) Practicar la autoevaluación para corregir aspectos de comportamiento y consolidar los 

aspectos positivos. 
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CAPÍTULO IV 

CONDUCTAS 

 

Artículo 11. Sobre el acoso y la violencia. 
La comunidad educativa de la ENCA no tolera el acoso, el hostigamiento o el abuso en 

cualesquiera de sus expresiones o formas; incluyendo el abuso sexual. Por lo que no acepta, no 

se involucra y denuncia en forma confidencial: 

 

a) El acoso verbal, físico y sexual.  

b) La intimidación, las amenazas y las burlas. 

c) La hostilidad, reacciones agresivas y prácticas violentas. 

d) Favores o conductas condicionadas a situaciones que beneficien a terceros o así mismos.  

e) La discriminación en cualquiera de sus tipos y formas. 

f) Abuso de autoridad y agravios personales.  

 

Artículo 12. Manejo de la información. 
Es deber de la comunidad educativa de la ENCA, manejar de manera responsable la 

información relacionada con el ejercicio de sus funciones. Así mismo, proteger y resguardar 

documentos escritos, digitales, registros programas y procedimientos. 

 

a) La información recibida, o a la que se tenga acceso como parte del quehacer dentro de la 

ENCA es de carácter público, la cual se podrá divulgar únicamente por las vías institucionales 

establecidas y acatando sus debidos procesos. 

b) Tener presente y estar consciente de la importancia de no exponer, ni poner en peligro la 

integridad, disponibilidad y confidencialidad de la información de la ENCA. 

c) No comentar, ni compartir información que provenga de expedientes de la institución o 

particulares. 

d) En ningún caso hacer uso personal de la información o procesos privilegiados y 

confidenciales de la ENCA. 

 

Artículo 13. Desarrollo sostenible y el cuidado del medio ambiente. 
La comunidad educativa de la ENCA está comprometida con la protección y preservación del 

medio ambiente, y con las leyes vigentes en el país respecto a esta temática, cumpliendo lo 

siguiente: 

 

a) Tener un espíritu de respeto por los ecosistemas, cuidando y garantizando el buen uso de la 

energía eléctrica, uso racional del agua, el adecuado manejo y tratamiento de los desechos 

sólidos y aguas residuales; y, el cuidado de todos los espacios comunes. 

b) Comprometerse y apoyar de manera activa con buenas prácticas de gestión ambiental. 

c) Velar y promover un ambiente sano en el lugar de trabajo, evitando que sus acciones 

repercutan en su deterioro, lo cual incluye ruido o música en altos volúmenes, distracciones, 

decoraciones extremas que afecten el entorno. 

d) Comprometerse con el adecuado uso del papel, evitando su uso excesivo e innecesario. 

e) Aplicar una cultura del orden y limpieza utilizando adecuadamente los recipientes para la 

separación y clasificación de residuos. 

f) Considerar al desarrollo sostenible como la norma necesaria para para garantizar el 

bienestar de las presentes y futuras generaciones. 

 

Artículo 14. Sobre el conflicto de intereses. 
Los intereses personales no deben entrar en conflicto con los intereses de la ENCA, los miembros 

de la comunidad educativa deben: 

a) Realizar las tareas encomendadas en función de los intereses de la ENCA. 
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b) No utilizar tiempo ni recursos de la ENCA para actividades que no sean las que le fueron 

encomendadas de acuerdo con su puesto de trabajo. 

c) Rechazar dádivas, presentes, ofrecimientos o promesas, para realizar un acto relativo a sus 

funciones o abstenerse de un acto que debiera practicar. 

d) Evitar participar indebidamente en la selección, nombramiento, designación, contratación, 

promoción, suspensión, remoción, traslado, ascenso, cese o sanción de cualquier funcionario 

o empleado, cuando tengan interés personal, familiar o de  negocios,  o  puedan  derivar  

alguna  ventaja  o  beneficio  para  ellos,  su  cónyuge  o  parientes legales. 

 

Artículo 15. Consumo de bebidas fermentadas, alcohólicas y narcóticos. 
La comunidad de la ENCA debe: 

a) En ninguna circunstancia, dentro de las instalaciones de la ENCA, debe involucrarse o 

aceptar el consumo, posesión, venta o tráfico de drogas o sustancias prohibidas por la ley.  

b) Tiene prohibido consumir bebidas alcohólicas dentro de las instalaciones de la ENCA.  

c) Debe comprometerse a mantener un comportamiento intachable y en ningún caso consumir 

alcohol, drogas u otras sustancias prohibidas, vistiendo el uniforme, algún distintivo o marca 

de la ENCA. 

 

 

Artículo 16. Sobre probidad y transparencia.  
La comunidad de la ENCA debe: 

Adquirir una cultura de rendición de cuentas de las tareas o actividades que a cada cual le son 

asignadas, considerando permanentemente los principios de probidad establecidos en el 

artículo 6 Principios de Probidad, del Decreto Legislativo 89-2002 del Congreso de la República 

de Guatemala “Ley de Probidad”. 

 

CAPÍTULO V 

COMITÉ DE ÉTICA 
 

Artículo 17. Del Comité de Ética. 
Existirá un Comité de Ética que será una instancia de control ético dentro de la ENCA, integrado 

por cuatro de miembros titulares y cuatro miembros suplentes, los que durarán en sus cargos 24 

meses, que serán desempeñados ad honorem, los que serán nombrados por la autoridad 

superior, de la forma siguiente: 

 

a) Un representante de la Dirección de la ENCA y suplente. 

b) Un representante del cuerpo docente de la ENCA y suplente. 

c) Un representante del área administrativa de la ENCA y suplente. 

d) Un representante de la comunidad estudiantil de la ENCA y suplente. 

 

El Comité de Ética actuará en el ejercicio de sus funciones con la máxima discreción y deberá 

realizar las acciones necesarias para garantizar la protección del denunciante. Este comité se 

organizará internamente para la toma de decisiones en los cargos de presidente, secretario y 

vocales. 

 

El presidente del Comité de Ética tendrá representación de dos votos en casos de deliberaciones 

correspondientes. 
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Artículo 18. Atribuciones. 
Las atribuciones del Comité de Ética son las siguientes: 

a) Promover, divulgar y vigilar el cumplimiento de las prácticas relacionadas con el Código de 

Ética. 

b) Promover e impulsar un ambiente basado en los valores y conductas que se fomentan en 

este Código de Ética. 

c) Prestar en todo momento apoyo a las diferentes coordinaciones para el cumplimiento de 

este código. 

d) Realizar revisiones, actualizaciones y modificaciones cada 3 años. 

e) Evaluar las controversias, conflictos y faltas relacionadas al Código de Ética por medio de 

votación simple y notificar a la parte correspondiente. 

f) Informar en los meses de junio y noviembre de cada año al Director de la ENCA sobre el 

cumplimiento del Código de Ética, y los casos conocidos. 

g) Proponer el plan de acción en casos relacionados con faltas al Código de Ética. 

h) Establecer, en conjunto con el Director de la ENCA, un plan de formación y capacitación 

anual sobre el contenido del Código de ética. 

i) Sesionar cada vez que sea recibida una denuncia, debiendo dejar constancia de sus 

actuaciones en el libro de actas correspondiente debidamente autorizado. 

j) Manifestar ante el Comité cualquier conflicto de interés que pueda tener algún miembro de 

este, que ponga en riesgo el resultado de una investigación. 

k) Resolver todas las dudas que se planteen con ocasión de la aplicación del presente Código. 

l) Ser una instancia de consulta sobre materias de ética y conducta. 

m) Elevar los casos especiales a la instancia apropiada. 

n) Atender lo concerniente y en cumplimiento al sistema de control interno de ENCA y 

gubernamental.  

 

El representante de la Dirección de la ENCA será el responsable de convocar a las reuniones 

periódicas según la programación aprobada por el comité, y dará seguimiento a las 

investigaciones que se lleven a cabo en coordinación con el resto de los miembros del comité.  

 

Si algún miembro del Comité de Ética de la ENCA es sujeto de alguna denuncia, para evitar el 

conflicto de intereses y garantizar la objetividad del proceso, este deberá de abstenerse de 

conocer el caso, por lo que será sustituido por el suplente designado. 

 

Artículo 19. Sobre las Denuncias. 
a) Denunciar ante el Comité de Ética cualquier conducta que sea contraria a este código, a 

través de un formulario único diseñado especialmente para ese fin, en el cual, se recogerá 

información de identificación del denunciante, así como la indicación de forma clara y 

precisa de los hechos que se denuncian y las personas involucradas en los mismos. Podrá 

efectuarse la denuncia en forma confidencial atendiendo las particularidades de los hechos 

informados. Las denuncias podrán ser recibidas por medio de un buzón electrónico que la 

institución pondrá a disposición. 

b) Se prohíbe expresamente toda acción de represalia contra cualquier persona que haya 

denunciado. 

 

Artículo 20. Sanciones por infracciones. 
El incumplimiento de las disposiciones incluidas en este Código constituye motivo de una 

infracción, la cual es sancionada de acuerdo con la gravedad de esta, sin perjuicio de la 

aplicación de las medidas disciplinarias previstas en las siguientes normativas: a) Reglamento 

Disciplinario. b) Ley General de Relaciones Laborales de la ENCA y su Personal Decreto 

Legislativo 71-96 del Congreso de la República de Guatemala y c) Pacto Colectivo; y otras 

normativas vigentes.  
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El comité de ética determinara el procedimiento para la aplicación de sanciones de acuerdo 

con el derecho de defensa y debido proceso de la persona denunciada. Según la gravedad de 

la falta cometida, la infracción podrá consistir en: 

 

a) Amonestación verbal. 

b) Amonestación escrita. 

c) Se refiere el caso a la instancia correspondiente. 

 

Artículo 21. Cumplimiento del Código de Ética. 
El cumplimento del Código de Ética de la ENCA, es responsabilidad de todos los miembros de la 

comunidad educativa de la ENCA. En este sentido, cada uno asume el compromiso de no 

permitir faltas a sus pautas de conducta y promover los comportamientos y prácticas éticas que 

aquí se contemplan. Por lo tanto, la comunidad educativa tiene la obligación de notificar 

buenas conductas, así como asegurarse de denunciar los incumplimientos. 

 

CAPÍTULO VI 

DISPOSICIONES FINALES 
 

Artículo 22. Otras normas.  
Las Normas establecidas en el presente Código no excluyen la observancia de otras 

disposiciones éticas relacionadas con el comportamiento humano, así como tratados 

Internacionales suscritos por Guatemala.  

 

Artículo 23. Actualización.  
El presente Código será revisado, actualizado y modificado según el Articulo No. 18 inciso d) o 

cuando el Consejo Directivo de la ENCA así lo considere.  

 

Artículo 24. Vigencia.  
El presente Código entrará en vigor al ser aprobado por medio de Resolución del Consejo 

Directivo de la ENCA.  

  

 

 

 

 

Dado en Bárcena, Villa Nueva, el 16 de diciembre de dos mil veintidós. 
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GLOSARIO 
 

 

Código de Ética: Adm. En el empleo público, conjunto de deberes y 

principios éticos aplicables a quienes lo integran.  

 

Comunidad educativa: Es la unidad que interrelacionando los 

diferentes elementos participantes del proceso enseñanza-

aprendizaje coadyuva a la consecución de los principios y fines de la 

educación, conservando cada elemento su autonomía. La 

Comunidad Educativa se integra por educandos, padres de familia, 

educadores y las organizaciones que persiguen fines eminentemente 

educativos.  

 

Conducta: Manera con que las personas se comportan en su vida y 

acciones.  

 

Ética: Conjunto de normas morales que rigen la conducta de la 

persona en cualquier ámbito de la vida. Ética profesional, cívica, 

deportiva. 










